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Zum aktuellen Stand des Téater-Opfer-Ausgleichs in der
Bundesrepublik Deutschland

Michael Wandrey

Vorbemerkung zum "Servicebiiro fiir Tater-Opfer-Aunsgleich und Konflikt-
schlichtung” der DBH")

Das TOA-Servicebiiro der Deutschen Bewihrungshilfe e.V. ist eine aus Mitteln des
Bundesministeriums der Justiz finanzierte iiberregionale Beratungsstelle mit der
Aufgabe, die Weiterentwicklung des Titer-Opfer-Ausgleichs in der Bundesrepublik
durch Information, Beratung, Fortbildung und Praxisforschung zu fdrdern.

I.  Kriminalpolitische Aspekte

Im Ergebnis einer "Kriminalpolitik von unten und oben" hat Tﬁter-Opfer—Ausgleich
sich in den letzten Jahren zur einer der bedeutsamsten kriminalpolitischen Reform-
bestrebungen entwickelt, und dies nicht nur im Hinblick auf Jugendkriminalitit.

Als ein wichtiger Zwischenschritt wurde TOA 1991 mit dem 1. Anderungsgesetz
zum Jugendgerichtsgesetz (1. JGG-AndG) erstmals gesetzlich verankert. Durch eine
Entschliefung des Bundestages wurde die Bundesregierung gleichzeitig beauftragt,
eine grundlegende Neufassung des JGG vorzulegen, in der der Wiederguimachung
ein noch hoherer Stellenwert eingerdumt werden soll.

Im Bereich des allgemeinen Strafrechts befinden sich die Projekte noch in der
Phase, zundchst durch weite Auslegung der Einstellungsvoraussetzungen in der
Praxis, tw. flankiert durch Verfiigungen der Generalstaatsanwilte, Spielrdume fiir
TOA zu schaffen. Die Bereitschaft, bei entsprechend positiven Erfahrungen auch
Anderungen des 5tGB vorzunehmen, ist jedoch von vielen Rechtspolitikern bereits
signalisiert worden.

) Far Informationen und Anfragen wenden Sie sich bitte an: TOA-Servicebiiro, c/o DBH Pf.
200 222, 53132 Bomn 2, Tel: 0228/359724.
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Festhalten 138t sich auf jeden Fall, daB TOA, wenn er als alternative MaBnahme
konsequent angewandt wird, eine erhebliche Entlastung der Jugendstrafrechtspflege
bewirken und insbesondere zu einer neven Qualitit im Umgang mit bestimmten
Deliktarten filhren kann. Illustrieren 146t sich dies n.a. am Beispiel der Ergebnisse
des Projekis Handschlag im Jahr 1996:

So wurde 1990 im Landkreis Reutlingen in ca. 14% aller der JGH bekanntgeworde-
nen Jugendstraftaten ein Ausgleichsversuch unternommen. Hierunter fielen bei-
spielsweise Tiher 50% aller einfachen und fiber 50% aller gefahrlichen Korperverlet-
zungen, iiber 709% aller Sachbeschidigungen, 20% aller Betrugsdelikte und Gber
11% der schweren Diebstihie.

26% aller Einstellungen nach § 45.2 und 17% aller Einstellungen nach § 47 IGG
erfolpten aufprund von TOA. (Die Fallzahlen des Projekts sind hierbei von 1990 auf
1992 nochmals um ca. 20% gestiegen; 1993 wurden bereits jetzt ca. 90 Fille
zugewiesen),

Deratige Anteile lassen sich allerdings nur erreichen, wenn auch komplexe Fall-
kopstellationen einbezogen und fachgerecht bearbeitet werden kénnen; Handschlag
bspw. hat iiber die Jahre iiber 50% Gruppendelikte bearbeitet, mit vereinzelt mehr
als 20 beteiligten Tatern und Geschadigten; ca. ein Drittel der Geschadigten war
durch Anwilte vertreten. Uber die Jahre wurden Schadenswiedergutmachungen in
einer Gesamthéhe von ca. 175000 DM abgewickelt; Einzelfdlle wiesen hierbei
Schadenshdhen von 10.000 - 14.000 DM auf. In seither aiber 750 Fillen betragt die
jahrliche Erfolgsquote konstant zwischen 75 und 80%; diese Fille wurden aufgrund
des erfolgten TOA fast ausnahmslos ochue zusitzliche MaBnahmen eingestellt,

II. Methodische Aspekte

Tater-Opfer-Ausgleich wurde in den alten Bundesléndern seit 1985 in einer Reihe
von Modellprojekten erprobt und ist im Hinblick auf die Arbeit mit jungen Tétern
und deren Opfern im Kern hinreichend evaluiert. Die aus diesen Erfahrungen
abgeleiteten und mittlerwelle weitgehend akzeptierten fachlichen Anforderungen
an die Vermittlungstatigkeit lassen sich wie folgt skizzieren:
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a) Vermittler sind keine Betreuer

Vermittler miissen innerhalb eines kurzen, begrenzten Zeitraums den Interessen
zweier Seiten in gleicher Weise gerecht werden; sie miissen Gefille zwischen den
Beteiligten ausgleichen und gleichzeitig als "neutraler Dritter” wahrgenommen wer-
den. Beratungsmethoden der Einzelfalthilfe, wie sie in anderen sozialpadagogischen
Titigkeitsbereichen iiblich sind, helfen hier ebensowenig weiter wie Arbeitsansétze
aus dem Bereich der "klassischen” ambulanten MaBnahmen {Betreuungsweisungen,
Soziale Trainingskurse) oder offenen Jugendarbeit, die eher dem géngigen Hand-
lungsrepertoire der Sozialarbeit entsprechen.

Stattdessen miissen problem- und konfliktorientierte Ansitze erlernt und weiter-
entwickelt werden, die alle Beteiligten gleichermaBBen miteinbezichen.

b) Vermittler sind keine Erziehungshelfer

Als besondere Heraunsforderung in der Vermittlungstitigkeit erweist sich das
Ablegen einer oftmals beruflich vorgeprigten Tater-Orientierung; nur auf diese
Weise kann der Situation der Opfer angemessen begegnet werden. Die Aneignung
solider Kenntnisse im fachgerechten Umgang mit der Befindlichkeit von Geschadig-
ten ist daher unabdingbar.

¢) Vermittler sind keine Ermittler

Es ist nicht Aufgabe des Vermittlers, nach "objektiven” Wahrheiten zu suchen; Aus-
gangspunkt eines Tater-Opfer-Ausgleichs ist die subjektive Sichtweise der Beteilig-
ten, die es zn respektieren und ernstzunehmen gilt. Ziel ist ausschlieBlich, gemein-
sam mit den Konfliktparteien eine einvernehmliche, tragfahige und faire Einigung
zu erarbeiten; Weigerung und Ablehnung sind in jedem Fall zu akzeptieren.

Die Vermittlungstiitigkeit erfordert daher besondere Kenntnisse und Fertigkeiten in
der klientenzentrierten Gespréchsfithrung.

d) Vermittler sind keine Richter
Ein Vermittler besitzt kein Mandat, sich Entscheidungsmacht anzumaBen. Dies gilt

sowohl fiir die Konfliktparteien, als auch fiir die "Auftraggeber”. Vermittler werden
von Vertretern der Justiz - Staatsanwilten oder Richtern - mit der Durchfithrung des
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TOA betraut und geben den Fall nach AbschiuB des Ausgleichs wieder an diese
zuriick. Fallzuweisung und strafrechtliche Wiirdigung fallen nicht in die eigene Zu-
standigkeit. Aus diesem Grund ist es von entscheidender Wichtigkeit fiir die Qualitat
der MaBnahme, dafl zwischen Sozialarbeit und Justiz eindeutige Absprachen iitber
die Handhabung des TOA getroffen werden, und daB eine enge, vertrauensvolle
und effektive Zusammenarbeit gewahrleistet wird.

Digs in die Praxis umzusetzen ist ein zentraler Bestandteil der Tatigkeit von Ver-
mittlern, der berufliche Kompetenz in Fragen der Konzeptionsentwicklung, der
Projektorganisation und der Kooperationsfahigkeit voraussetzt.

¢) Vermittler sind keine Rechtsanwilte

Vermittler haben als Sozialarbeiter nicht das erforderliche Fachwissen, ihre Klien-
ten in Rechissachen zu beraten. Dennoch ist es gegeniiber den Konfliktparteien
oftmals erforderlich, diese einerseits iiber die strafrechtlichen und zivilrechtlichen
Rahmenbedingungen ihres Falles zutreffend zu informieren, da sie nur auf dieser
Grundlage eine rationale Entscheidung fiir oder gegen einen Ausgleichsversuch
treffen konnen; andererseits miissen Vermittler oftmals entscheiden, ob sie einem
Klienten die Hinzuziehung eines Rechisbeistands empfehlen, bzw. ob sie selbst eine
Rechtsauskunft bendtigen.

Grundkenntnisse des Straf- und Zivilrechts sind daher in der Vermittlungstatigkeit
unbedingt erforderlich.

Die Anforderungen dieses Tatigkeitsprofils legen eine Spezialisierung oder zumin-
dest eine Teilspezialisierung der damit betrauten Mitarbeiter nahe, wenn auf Dauer
eine fachgerechte Durchfiihrung gewihrleistet werden sofl.

Dem muB gegenibergestellt werden, daB TOA nach wie vor vielerorts Mitarbeitern
als untergeordnete Zusatzaufgabe aufgetragen und dariiber hinans oft genug mit
anderen Aufgaben fiir eine der Konfliktparteien vermischt wird.

Dies geschieht, obwohl neben den genannten inhaltlichen Kriterien bereits rein
arbeitstechnische Gesichtspunkte darauf hinweisen, dal bei einer derartigen
"integrierten” Durchfiihrung ein konsequenter Einsatz des TOA als MafBnahme oft
nicht moglich ist. Vorhandene - oder eben nicht vorhandene - Zeitreserven werden
so schleichend zum entscheidenden Kriterium der Falleignung.
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Allerdings scheinen die aktuellen Riickmeldungen hier eine Trendwende
anzukiindigen: Waren 1989 noch fast 90% aller arbeitenden Einrichtungen in dieser
Weise “integriert" orpanisiert, so scheint 1992 dieser Anteil zugunsten von
Schwerpunktbildungen innerhalb der Einrichtungen ("Teilspezialisierung™) und
eigenstindigen Arbeitsbereichen ("Spezialisierung™) merklich zuriickgegangen zu
sein.

Baden-Wiirttemberg nimmt hierbei im Bundesvergleich eine Spitzenstellung ein: So
bestehen nach unserem Kenntnisstand zumindest in 27 der 44 Stadt- und Landkreise
Einrichtungen, die TOA im Jugendbereich anbieten; 15 von ihnen arbeiten hierbei
spezialisiert oder teilspezialisiert.

Eine weitere positive Entwicklung, die fir die vorgenannten Verschiebungen viel-
leicht miturséichlich ist: in der Qualifizierung der Vermittler sind deutliche Fort-
schritte zu verzeichnen.

Der von DBH und DVJJ 1991 erstmals angebotene berufsbegleitende Lehrgang
2um Konfliktherater stoBt auf groBe Nachfrage. Nach AbschiuBl des zweiten Kurses
im Sommer 1993 wird es bundesweit bereits iiber 140 einschligig forigebildete
Vermittler geben, verteilt auf itber 60% der Landgerichtsbezirke.

Aunch der Lehrgang 93/94 wird voraussichtlich wieder itber 70 Teilnehmer umfas-
ser.

III. Organisatorische Aspekte

Der seit 1990 2u beobachtende, wohl primar durch das erste JGG-Anderungsgesetz
ausgeldste bundesweite "Griindungsboom” von TOA-Angeboten setzt sich weiter
fort und umfaBt nun auch die neuen Bundeslinder. Insgesamt sind dem TOA-
Servicebiiro zur Zeit ca. 250 Einrichtungen bekannt, die angeben, TOA durchzu-
fihren. Alles in allem wird Téter-Opfer-Ausgleich bisher allerdings nur in einem
Umfang praktiziert, der das Potential ausgleichsgeeigneter Fille (ca. 20-30% der
anklagefahigen Jugendstrafsachen) bei weitemn nicht ausschopft. Auch zeigen sich
extreme Unterschiede in der Fallzuweisung durch einzelne Richier und Staats-
anwilte,

So ergab beispielsweise die von der DBH 1990 durchgefiihrte bundesweite Rund-
frage zum TOA, daB 1989 zwar bereits 113 Einrichtungen angaben, TOA im
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Jugendbereich durchzufiihren; allerdings gaben ca. 60% an, maximal 10 Fille/Jahr
zu bearbeiten. Die zur Zeit einlaufenden Riickmeldungen zur Aktualisierung dieser
Praxisliste mit dem Bezugsjahr 1992 lassen zwar vermuten, da8 sich die Situation
insgesamt verbessert hat; dennoch scheinen immer noch 40-50% aller Einrichtungen
iiber 10 Fille/Jahir nicht hinauszukommen.

Schwierigkeiten bei der fachgerechten Weiterentwicklung des TOA - und das heifit
Schwerpunkisetzung - bereitet nicht zuletzt die Unklarheit der Ressortierung. Die
Praxis des JGG ist gekennzeichmet durch das Mit-, Neben- und Gegencinander von
Justiz als anordnender Instanz und Jugendhilfe als durchfithrender (und derzeit
bezahlender) Instanz. Dies hat drei gravierende Folgen:

a) Zum einen fillt die Zustandigkeit fiir TOA bei Jugendlichen (Jugendhilfe)
und TOA bei Erwachsenen (Justiz) auseinander, was eine an sich nahelie-
gende organische Weitereniwicklung der Projekte hin zu regionalen
Schlichtungsstellen mit dort tatigen Teams von Vermittlern stark behindert.

b) Zum anderen besteht im Jugendbereich die Konkurrenz zweier Gesetze: die
des JGG als Strafgesetz und des KJHG als Leistungsgesetz. Was gemdB JGG
angeordnet wird, mnoB zusdtzlich durch das Nadeldhr KJHG gehen, welches
die Zustindigkeit - und damit die Finanzierung - der Jugendhilfe regelt.
Ungliicklicherweise ist im KJHG von den Malinahmen des JGG wenig und
von TOA nichts zu finden.

¢}  Dariiber hinaus finden zwar Binspareffekie statt; allerdings auf Seiten der
Justiz, fiir die kommunalen Jugendhilfeetats bedeutet die derzeitige
Qrganisationsform hingegen teilweise nicht unerhebliche Mehrbelastungen.

IV. Moglichkeiten und Notwendigkeiten oder: Was braucht die TOA-Praxis?

Soll Titer-Opfer-Ausgleich gleichermaBen fachgerecht und vermehrt durchgefiithre
werden, so braucht die TOA-Praxis Ressourcen und Know-how, aber auch
Strukturen:

Mittelfristig sind auf jeden Fall Organisationsmodelle erforderlich, die gewéhrlei-
sten, da TOA,. (schrittweise) flichendeckend in jedem Gerichtsbezirk angeboten
wird, wenn Konfliktschlichtung und Schadenswiedergutrmachung ernsthaft betrieben
werden soil.
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Diese Schlichtungsstellen miiften nicht unbedingt "Neugriindungen” sein, da bereits
in vielen Landgerichtsbezirken freie Triger, Jugendgerichtshilfen oder soziale
Dienste der Justiz Titer-Opfer-Ausgleich durchfithren. Sinnvoll wire stattdessen,
dal die unterschiedlichen Trager und Ressorts auf dieser Grundlage mittelfristig
gemeinsame Schlichtungsstellen fiir Jugendliche und Erwachsene aufbauen, bspw.
durch Delegierung von Personal (ggf. auf Zeit), Stellung von Raumen, Finanzierung
von Opferfonds etc. Solchen regionalen Schlichtungsstellen kiimen vor allem drei
Aufgaben zu:

a)  Ansprechpartner fiir die Staatsanwaltschaft (als Hauptkooperationspartner
von TOA-Projekten) im Hinblick auf Fallauswahl und Fallbearbeitung;

b) Gewinnung, Qualifizierung und Beratung lokaler Vermittler in entfernteren
Regionen des Bezitks, um  TOA-Angebote in  groBflachigen
Landgerichtsbezirken méglichst nah an die Konfliktparteien heranzubringen;

¢) TOA-Fallarbeit in komplexer gelagerten Fillen.

Zum anderen bendtigen wir flankierend gesetzliche Regelungen in JGG und S$tGB,
die Justiz und Sozialarbeit dazu anregen, Wiedergutmachung und Konfliktschlich-
tung zwischen Tétern und Opfern in moglichst vielen geeigneten Fillen auch zu
praktizieren.

Das geltende Jugendgerichtsgesetz setzt der Anwendung des Tater-Opfer-Aus-
gleichs praktisch keine Grenzen. Jedoch 136t seine Einordnung in die Erziehungs-
mabBregeln (§§ 9-12 JGG) sowie die Gleichstellung mit erzieherisehen MaBnahmen
gemal §§ 45/47 JGG Titer-Opfer-Ausgleich als eine unter vielen pidagogischen
Eingriffsmoglichkeiten erscheinen.

Somit hdngt es-maBgeblich von den padagogischen "Alltagstheorien”, dem Interesse
und Engagement des zustindigen Jugendrichters oder -staatsanwalts ab, ob im Ein-
zelfall Bemithungen um einen Téter-Opfer-Ausgleich eingeleitet werden.

Will man jedoch erreichen, daB Chancen fiir Wiedergutmachung und Konflikt-
schlichtung vorrangig gepriift und ggf. in jedem geeignet erscheinenden Fall auch
genutzt werden, miifite die jugendkriminalrechtliche Verankerung des Tater-Opfer-
Ausgleichs insbesondere gewédhrleisten,
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a) daB Moglichkeiten des Tater-Opfer-Ausgleichs frihzeitig, routinemaBig in
jedem Fall gepriift und eingeleitet werden;

b}  daB mit der Durchfithrung des Téter-Opfer-Ausgleichs geeignete Schlichtungs-
stellen und qualifizierte Konfliktberater beaoftragt werden kénnen;

¢) daB Verlauf und Ergebnisse der Ausgleichsbemiithungen nicht durch weitere
justiticlie MaBnahmen beeintrachtigt werden (z.B. Mehrfachsanktionen, z.B.
Kombination von TOA und Arbeitsauflagen, GeldbuBen, Jugendarrest;
Androhung von Beugearrest bei MiBerfolg).

Im Erwachsenenstrafrecht bleibt abzuwarten, welche Wirkungen der Alternativ-
entwurf Wiedergutmachung (AE-WGM) und die Beschlisse des Deutschen Juristen-
tages zeitigen werden.

Last but not least miissen diese Uberlegungen zn Umstrukiurierungen und Umver-
teilungen zwischen Justiz und Sozialarbeit fithren, dhnlich denen bei der Einfithrung
der Bewzhrungshilfe. Nur wenn TOA konsequent flichendeckend und umfassend
durchgefiihrt wird, kann es auf Seiten der Justiz auch zu Einspareffekten in einer
GroBenordnung kommen, die insgesamt zumindest Kostenneutralitit garantiert.

V. Ein (Aus-)Blick iiber die Grenze

Einige Maglichkeiten und Perspektiven des TOA habe ich im Verlauf meiner Aus-
fithrungen an Reutlinger Erfahrungs- und Zahlenwerten festgemacht. Sicherlich
wird der eine oder andere von Thnen dem mit Skepsis gegeniiberstehen, weil die
Situation von Modellprojekten sich hiufig mit der "im richtigen Leben" nicht ver-
gleichen 14Bt.

Ich méchte Thnen deshalb zum SchluB kurz einige Impressionen aus unserem Nach-
barland Osterreich vermitteln, nachdem der AuBergerichtliche Tatausgleich (ATA)
dort integraler Bestandteil im Jugendbereich und Grofiversuch im Erwachsenen-
bereich geworden ist:

ATA-Biiro Salzburg 1992:
263 Zuweisungen im Jugendbereich
247 Zuweisungen im Erwachsenenbereich
Personal; 5 hauptamtliche Vermittler, 2 Verwaltungskrifte
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ATA-Biiro Wien 1992:
195 Zuweisungen im Jugendbereich
240 Zuweisungen im Erwachsenenbereich (Beginn: 7/92)
Personal: 5 hauptamtliche Vermittler, 2 Verwaltungskrifte

Der dsterreichische Verein fiir Bewahrungshilfe bereitet sich derzeit darauf vor, mit
staatlicher Finanzierung zum Stichtag 1.1.94 ca. 40 neue Planstellen zu schaffen, um
ATA im Erwachsenenbereich flichendeckend durchfiihren zu kénnen. Fallkapazitit
ca. 3.600.

Osterreich lieBe sich mit iiber 8 Millionen Einwohnern von der GréBe her in etwa
mit Baden-Wiirttemberg vergleichen; auf die Bundesrepublik bezogen entspriche
dem die Bewilligung von ca. 400 Steflen far TOA mit einer Fallkapazitit von ca.
36.000.

Was sich die Osterreicher von einer solchen Investition versprechen? Ein Mehr an
innerer Sicherheit fiir das jeweilige Opfer und den jeweiligen Tater. Und fir ihre
Gesellschaft nicht minder.



